
www.veiligthuis-ken.nl

0800 – 2000 

Financieel misbruik van ouderen
0800 -2000
(Gratis en dag en nacht bereikbaar)

المالي ل مسنینالإستغلال
0800 -2000 

 (مجاني ومتاح لیلاً ونھارًا) 
Financieel misbruik van ouderen
Ouderen zijn in hun verzorging vaak deels of volledig afhankelijk van anderen. Daardoor zijn ze
kwetsbaar voor allerlei vormen van misbruik, zoals financieel misbruik. Naar schatting zijn er jaarlijks
30.000 ouderen het slachtoffer van financieel misbruik. De plegers zijn vaak familieleden,
mantelzorgers, professionals óf vrijwilligers uit de directe omgeving van de oudere. Veel oudere 
mensen hebben de stap naar het digitale tijdperk niet gemaakt en laten hun financiële en
administratieve zaken over aan iemand anders. Het bankfiliaal om de hoek is er niet meer en ze zijn
niet bekend met nieuwe betaalwijzen. Vaak is er binnen een partnerrelatie een taakverdeling
geweest, waarbij één van de partners de geldzaken regelt. Na overlijden blijft de overgebleven
partner in onwetendheid of onbekendheid achter en neemt bijvoorbeeld een familielid deze taak op
zich.

Alleenwonende ouderen zijn vaak extra kwetsbaar. Ook allerlei fysieke en mentale beperkingen
kunnen een reden zijn waarom ouderen hun financiële belangen door iemand anders laten
behartigen. Meestal zijn dit beperkingen in het horen, het zien, in de mobiliteit, of beperkingen door
dementie of een hersenbloeding.

المالي  سنینللمُالاستغلال
كلیاً على الآخرین في رعایتھم.  أو جزئیاً كبار السن یعتمد ما ماغالباً أنواعوذلك لجمیع عرضة ، مثل الاستغلال الاستغلالیجعلھم

ا تشیر أنالمالي. إلى من كبار السن یقع 30لتقدیرات أفرادضحیةألف شخص من الجناة یكون ما غالباً عام. كل للاستغلال المالي
الرعایة مقدمي أو الرسمیةالأسرة المباشرأو المتطوعین من المتخصصینأو غیر السنالمحیط كبار من العدید السن. لملكبار

ویتركونتطور یواكبوا ولبیرتدالعصر الرقمي موجودًا یعد القریب لم فرع البنك آخر. لشخص والإداریة المالیة علىشؤونھم یسوا
ما درایة غالباً الجدیدة. الدفع للمھامیكون ھناكبطرق إطارتقسیم الحیاةعلاقة في شریك یقوم أحد مع بترتیبالشریكین، حیث

بعد المالیة. الوفاة أحدھماالأمور الشریك على، یتُرك الحیاةباقي أوقید أفرادغموض ویتولى، على سبیل المثال،في حالة جھل أحد
المھمةالعائلة .ھذه

عرضة بمفردھم أكثر یعیشون السن الذین كبار یكون ما والعقلیةالقیودكما أن ھناك أنواعا من . لذلكغالباً وراءتكونالجسدیة سبباً
بسبب الخرف قیودًا أو الحركة أو الرؤیة أو السمع في قیودًا تكون ما عادةً المالیة. مصالحھم برعایة لشخص آخر السن كبار سماح

نزیف المخ . أو

Wat is financieel misbruik?
Financieel misbruik is het ongepast gebruik van de (financiële) bezittingen van een oudere.
Voorbeelden zijn het wegnemen van geld, sieraden en goederen, maar ook extra pinnen met de
bankpas van de oudere, gedwongen testamentwijziging of hypotheekopname door familieleden of
bekenden van de oudere.

؟ الاستغلال الماليما ھو 
ھو استخدامالماالاستغلال السنلممتلكاتالي لكبار حق. (المالیة) والمجوھراتدون أخذ الأموال على ذلك ومن الأمثلة

ولكن غراضوالأ یشملھ ، أن خلال استخدامأیضًا ذكیمكن مال إضافي المصرفیةسحب السنالبطاقة أولكبیر على، تغییرالإجبار
العقاريسحبالوصیة أو  قبل الرھن العائلةمن السن.أو معارفأفراد كبیر

Folder – Na een melding Veilig Thuis
تقدیم بلاغ لمؤسسة "فایلخ تاوس"بعد  - منشور

Iedereen heeft recht op een veilig thuis. Niet iedereen heeft een veilig thuis. Dan is hulp nodig om
het weer veilig te maken. Mensen uit jouw omgeving zoals familie, buren, de huisarts, politie of 
leraar kunnen zich zorgen maken over wat er gebeurt bij je thuis. Zij nemen dan contact op met
Veilig Thuis. Je krijgt deze folder omdat iemand een melding heeft gedaan over jou.

حق كل  آمن. العیش فردمن منزل آمنالعیش فيكل شخصلسنىیت لا في لذلكمنزل لاستعادة. تقدیم المساعدة الضروري من
یشعر الأشخاصالأمن قد طبیبفي محیطكمرة أخرى. أو الجیران أو الأسرة ماالعائلةمثل بشأن بالقلق المعلم أو الشرطة أو

ھذابمؤسسة "فایلخ تاوس". یتصلونعندئذیحدث في منزلك. عنكشخصًا لأنالمنشورتتلقى بلاغا قدم .ما

Wat is Veilig Thuis?
Veilig Thuis is het advies- en meldpunt voor kindermishandeling en huiselijk geweld. Zowel
hulpverleners als burgers kunnen bij Veilig Thuis terecht als zij hulp zoeken. Of zich zorgen maken
over anderen die te maken hebben met een vorm van huiselijk geweld of kindermishandeling.

ھي مؤسسة "فایلخ تاوس"ما
تاوس"  والعنفمركزھي"فایلخ الأطفال معاملة عن إساءة والإبلاغ المشورة والمواطنینمقدمي المساعدة. یمكن لالأسري تقدیم
سواء حد إلىعلى تاوس" مؤسسةاللجوء یبحثون"فایلخ كانوا المساعدة أوإذا قلقعن یتعرضونبشأنینتابھم آخرین أشخاص

من أشكال العنف ل الأطفالالأسريشكل معاملة إساءة .أو

Veilig Thuis:

• werkt samen met alle directbetrokkenen, hiermee bedoelen wij de mensen die onderdeel
uitmaken van jouw systeem/gezin/ huishouden;

• werkt samen met betrokken hulpverlening;
• zet hulpverlening in;
• dringt aan op actie als het nodig is.

Als een advies of ondersteuning onvoldoende is om de veiligheid zelf te herstellen, dan kan er een
melding worden gedaan bij Veilig Thuis. In sommige gevallen gebeurt dit anoniem.

تاوس" "فایلخ
"فایلخ تاوس"• نظامتعمل مؤسسة من جزءًا یشكلون الذین بذلك الأشخاص نعني مباشر، بشكل المعنیین جمیع مع

أسرتك/حیاتك ؛ عائلتك/أفراد
المعنیینتعاون مع مقدميت • التخصصیة ؛ المساعدة
المساعدة التخصصیة؛تعمل على تقدیم •
لا• سلطتھا عند الضرورةتفرض إجراء .تخاذ

كاف غیر الدعم أو المشورة كانت الأمان،یینإذا "فایلخ تاوس".لاستعادة لمؤسسة یتم ذلكعندئذ یمكن تقدیم بلاغ الحالات بعض في
الھویة. بشكل مجھول
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Folder – Na een melding Veilig Thuis
تقدیم بلاغ لمؤسسة "فایلخ تاوس"بعد-منشور
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Veilig Thuis. Je krijgt deze folder omdat iemand een melding heeft gedaan over jou.

من الضروري تقدیم المساعدة لاستعادة   . لذلكمنزل آمن  العیش في كل شخص ل سنىیت لا في منزل آمن. العیش فرد من حق كل 
أو الشرطة أو المعلم بالقلق بشأن ما   العائلة مثل الأسرة أو الجیران أو طبیب  في محیطكمرة أخرى. قد یشعر الأشخاص الأمن 

 .ما قدم بلاغا عنكشخصًا لأن   المنشورتتلقى ھذا بمؤسسة "فایلخ تاوس". یتصلون عندئذ یحدث في منزلك. 
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Veilig Thuis:

• werkt samen met alle directbetrokkenen, hiermee bedoelen wij de mensen die onderdeel
uitmaken van jouw systeem/gezin/ huishouden;

• werkt samen met betrokken hulpverlening;
• zet hulpverlening in;
• dringt aan op actie als het nodig is.

Als een advies of ondersteuning onvoldoende is om de veiligheid zelf te herstellen, dan kan er een
melding worden gedaan bij Veilig Thuis. In sommige gevallen gebeurt dit anoniem.

تاوس" "فایلخ
"فایلخ تاوس"• نظامتعمل مؤسسة من جزءًا یشكلون الذین بذلك الأشخاص نعني مباشر، بشكل المعنیین جمیع مع

أسرتك/حیاتك ؛ عائلتك/أفراد
المعنیینتعاون مع مقدميت • التخصصیة ؛ المساعدة
المساعدة التخصصیة؛تعمل على تقدیم •
لا• سلطتھا عند الضرورةتفرض إجراء .تخاذ

كاف غیر الدعم أو المشورة كانت الأمان،یینإذا "فایلخ تاوس".لاستعادة لمؤسسة یتم ذلكعندئذ یمكن تقدیم بلاغ الحالات بعض في
الھویة. بشكل مجھول
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 .أو إساءة معاملة الأطفال الأسريشكل من أشكال العنف ل
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 "فایلخ تاوس" 
 مع جمیع المعنیین بشكل مباشر، نعني بذلك الأشخاص الذین یشكلون جزءًا من نظام تعمل مؤسسة "فایلخ تاوس" •

 ؛ عائلتك/أفراد أسرتك/حیاتك
 ؛ المساعدة التخصصیة المعنیینتعاون مع مقدمي ت  •
 المساعدة التخصصیة؛تعمل على تقدیم  •
 .تخاذ إجراء عند الضرورةتفرض سلطتھا لا •

في بعض الحالات یتم ذلك  عندئذ یمكن تقدیم بلاغ لمؤسسة "فایلخ تاوس". لاستعادة الأمان،  یینإذا كانت المشورة أو الدعم غیر كاف 
 الھویة.  بشكل مجھول
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Er is over mij een melding gedaan  
Iemand maakt zich zorgen over jouw thuissituatie. En heeft een melding gedaan bij Veilig Thuis over 
huiselijk geweld of kindermishandeling. Iedereen kan een melding doen. De politie doet de meeste 
meldingen. Maar ook bijvoorbeeld leraren, hulp- en zorgverleners, verpleegkundigen, (huis-)artsen, 
familieleden, buren of vrienden kunnen een melding doen. 

 عني  تقدیم بلاغ تم 
أو إساءة معاملة الأطفال. یمكن لأي   أسريعنف حدوث عن   أبلغ مؤسسة "فایلخ تاوس"و عك المنزليشخص ما قلق بشأن وض

المساعدة والرعایة الصحیة،  مقدمي غیر أنھ یمكن للمعلمین، . بتقدیم أغلب البلاغات . تقوم الشرطة بالإبلاغیقوم خص أن ش
 .أیضًا بلاغالجیران أو الأصدقاء، على سبیل المثال، تقدیم )، أفراد العائلة، العائلةالممرضین، الأطباء (أطباء 

 
Wat gebeurt er na een melding? 
Als Veilig Thuis een melding binnen krijgt, heeft zij de wettelijke opdracht om de melding te 
beoordelen. 

Veilig Thuis bekijkt: 

• Of het thuis onveilig is door huiselijk geweld of kindermishandeling. 
• Wat er nodig is om de zorgen weg te nemen.  
• Wie de melding het beste op kan pakken: het lokale veld, reeds betrokken hulpverlening, 

jijzelf of Veilig Thuis. 

Als de situatie erom vraagt dan komt Veilig Thuis direct in actie. 

 ؟ ماالذي یحدث بعد تقدیم البلاغ
 قانونا بتقییم البلاغ.  خولة ھي م، ف"فایلخ تاوس" بلاغا إذا تلقت

 
 ظر "فایلخ تاوس": تن 

 .ما إذا كان المنزل غیر آمن بسبب العنف المنزلي أو إساءة معاملة الأطفال •
 .المخاوف القیام بھ لتبدید ھذه ما یلزم  •
المساعدة التخصصیة المعنیة من قبل، أنت شخصیا أو  ، الجھات المحلیة: الذي یستطیع معالجة البلاغ بشكل أفضل من •

 .مؤسسة "فایلخ تاوس"
 

 ذلك.  الوضع عندما یستدعي  ة راءات فوری "فایلخ تاوس" إج تخذت 
 

 
 
Veilig Thuis 
Als er ernstige zorgen gemeld zijn over de veiligheid van kinderen of volwassenen, dan kan Veilig 
Thuis voorwaarden stellen om voor alle directbetrokkenen een veilige situatie te krijgen. Veilig Thuis 
kan ook eerst  onderzoek doen. 
 

 "فایلخ تاوس" 
وضع آمن لجمیع المعنیین    لتوفیرشروطًا "فایلخ تاوس"   الأطفال أو البالغین، فقد تفرض أمنبشأن  خطیرة إذا تم الإبلاغ عن مخاوف  

 .أولاً  بحثإجراء  "فایلخ تاوس" لـ یمكنكما بشكل مباشر. 
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المساعدة والرعایة الصحیة،  مقدمي غیر أنھ یمكن للمعلمین، . بتقدیم أغلب البلاغات . تقوم الشرطة بالإبلاغیقوم خص أن ش
 .أیضًا بلاغالجیران أو الأصدقاء، على سبیل المثال، تقدیم )، أفراد العائلة، العائلةالممرضین، الأطباء (أطباء 

 
Wat gebeurt er na een melding? 
Als Veilig Thuis een melding binnen krijgt, heeft zij de wettelijke opdracht om de melding te 
beoordelen. 

Veilig Thuis bekijkt: 

• Of het thuis onveilig is door huiselijk geweld of kindermishandeling. 
• Wat er nodig is om de zorgen weg te nemen.  
• Wie de melding het beste op kan pakken: het lokale veld, reeds betrokken hulpverlening, 

jijzelf of Veilig Thuis. 

Als de situatie erom vraagt dan komt Veilig Thuis direct in actie. 

 ؟ ماالذي یحدث بعد تقدیم البلاغ
 قانونا بتقییم البلاغ.  خولة ھي م، ف"فایلخ تاوس" بلاغا إذا تلقت

 
 ظر "فایلخ تاوس": تن 

 .ما إذا كان المنزل غیر آمن بسبب العنف المنزلي أو إساءة معاملة الأطفال •
 .المخاوف القیام بھ لتبدید ھذه ما یلزم  •
المساعدة التخصصیة المعنیة من قبل، أنت شخصیا أو  ، الجھات المحلیة: الذي یستطیع معالجة البلاغ بشكل أفضل من •

 .مؤسسة "فایلخ تاوس"
 

 ذلك.  الوضع عندما یستدعي  ة راءات فوری "فایلخ تاوس" إج تخذت 
 

 
 
Veilig Thuis 
Als er ernstige zorgen gemeld zijn over de veiligheid van kinderen of volwassenen, dan kan Veilig 
Thuis voorwaarden stellen om voor alle directbetrokkenen een veilige situatie te krijgen. Veilig Thuis 
kan ook eerst  onderzoek doen. 
 

 "فایلخ تاوس" 
وضع آمن لجمیع المعنیین    لتوفیرشروطًا "فایلخ تاوس"   الأطفال أو البالغین، فقد تفرض أمنبشأن  خطیرة إذا تم الإبلاغ عن مخاوف  

 .أولاً  بحثإجراء  "فایلخ تاوس" لـ یمكنكما بشكل مباشر. 
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Voorwaarden en Vervolg  
Als uit de melding blijkt dat het onveilig is bij jou thuis, dan wil Veilig Thuis graag met jou en andere 
direct betrokkene(n) bij de onveiligheid in gesprek. Samen met jullie stelt de medewerker een aantal 
voorwaarden op. Jullie spreken af wat er in het vervolg nodig is, zodat iedereen die betrokken is zich 
weer veilig voelt. Dit noemt Veilig Thuis de veiligheidsvoorwaarden.  

Als de directe veiligheid hersteld is, draagt Veilig Thuis de voorwaarden over naar passende 
hulpverlening. En in sommige gevallen naar jouzelf. Hulpverlening gaat zich richten op veiligheid op 
langere termijn en herstel door eerdere onveiligheid.   

 والمتابعة الشروط  
شخاص)  الأشخص (الالتحدث إلیك وإلى مؤسسة "فایلخ تاوس"  عندئذ تقرر أن الوضع غیر آمن في منزلك،   اتضح من البلاغإذا 
  ، بعد ذلكتتفقون على ما یجب القیام بھ عددًا من الشروط.  مانعدام الأمن. سیضع الموظف معكب بشكل مباشر  ) ین( المعني ) ین(خرالآ

 .الأمنبشروط ھذا ما تسُمّیھ "فایلخ تاوس" حتى یشعر جمیع المعنیین بالأمان مرة أخرى. 
 

أنت  تنقلھا إلیك . وفي بعض الحالات مساعدة مناسبة  مقدم إلى  الشروط بإحالة فایلخ تاوس"  الفوري، تقومبمجرد استعادة الأمن 
 .حالة انعدام الأمن السابقةغلُّب على  على المدى الطویل والت  توفیر الأمنعلى  المساعدة  مقدم ركز ی . سشخصیا

 

Onderzoek  
Soms is het voor jou en voor ons niet meteen duidelijk wat er bij jou thuis aan de hand is. Dan moet 
Veilig Thuis eerst uitzoeken of er wel sprake is van huiselijk geweld of kindermishandeling. In die 
gevallen doet Veilig Thuis onderzoek. Dit betekent dat een medewerker met jou en alle belangrijke 
betrokkene(n) gaat praten. Ook vraagt Veilig Thuis aan bijvoorbeeld je huisarts, het 
consultatiebureau of school wat zij vinden van de gemelde zorgen. Zo wil Veilig Thuis een zo goed 
mogelijk beeld krijgen van de situatie. Als uit het onderzoek blijkt dat de thuissituatie niet veilig is, 
dan maakt Veilig Thuis samen met jou afspraken. We noemen dit veiligheidsvoorwaarden. Het zijn 
afspraken om een veilige situatie te krijgen. Als er geen sprake is van huiselijk geweld of 
kindermishandeling, dan hoor je dat ook. 

 البحث 
الأمر یتعلق  أولاً ما إذا كان  "فایلخ تاوس" تبحث على الفور ما یحدث في منزلك. في ھذه الحالة، یجب أن  نالا یتضح لك ول أحیانا
سیتحدث    أحد الموظفینأن  ذلك . یعنيحثب بإجراء "فایلخ تاوس"  الحالات، تقوم ھذه أو إساءة معاملة للأطفال. في  أسري عنف فعلا ب 

أو المدرسة   مكتب الاستشارة الطبیةأو  لدى طبیب الأسرةأیضًا  كما أنھا تستفسر. بالأمر جمیع الأشخاص المھمین المعنیینمع معك و
  اتضح من البحثإذا صورة ممكنة للوضع.   أوضحالحصول على  إلى"فایلخ تاوس"   سعىبذلك ت في المخاوف المبلغ عنھا.  معن رأیھ

لتحقیق  ھي اتفاقات  .الأمن شروط ذلك ب . نسمي ستقوم "فایلخ تاوس" عندئذ بوضع اتفاقات معك، غیر آمنأن الوضع في المنزل 
 .ذلك أیضًافسیتم إخبارك ب ھناك عنف منزلي أو إساءة معاملة للأطفال،  اتضح أنھ لیس وضع آمن. إذا 
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Veiligheid nu en in de toekomst:  
monitoren na Voorwaarden & Vervolg en onderzoek 

Om er zeker van te zijn dat het ook na onze bemoeienis veilig blijft bij jou thuis, blijft Veilig Thuis je 
volgen. Dit doet Veilig Thuis door contact met jou en eventuele hulpverleners te houden. Tot 
anderhalf jaar ná de betrokkenheid van Veilig Thuis kan Veilig Thuis bekijken of het beter gaat. Dit 
heet monitoren. 

Veilig Thuis monitort: 

• of de veiligheidsvoorwaarden worden nagekomen; 
• of de afspraken zorgen voor een veilige situatie; nu en later; 
• of er ook gewerkt wordt aan herstel. 

Hoe vaak, met wie en wanneer Veilig Thuis contact heeft over de afspraken, overlegt zij met alle 
betrokkenen. Als het langer dan een half jaar veilig is geweest bij jou thuis, dan sluit Veilig Thuis het 
dossier af. Dit gebeurt alleen als er geen huiselijk geweld en kindermishandeling meer plaatsvindt én 
iedereen zich veilig voelt. 

 :الأمان الآن وفي المستقبل
 والبحث المتابعة   &المراقبة بعد الشروط ممارسة  

 
من خلال  تقوم "فایلخ تاوس" بذلك . متابعتكفي  تاوس" "فایلخ ، ستستمرأیضا تدخلنا حتى بعد  في منزلك  استمرار الأمنللتأكد من 

"فایلخ تاوس"  بعد تدخلھا بسنة ونصف ما إذا تحسنت الأمور.   نظر یمكن أن ت . إن وجدوا  بمقدمي المساعدةالبقاء على اتصال بك و
 یسمى ذلك بالمراقبة.  

   
 "فایلخ تاوس" تراقب: 

 
 ؛الأمنشروط تم الالتزام ب ما إذا  •
 وفي المستقبل؛؛ الآن تحقق وضعا آمناما إذا كانت الاتفاقات  •
 لإصلاح الوضع. أیضا ھناك سعي ما إذا كان  •

 
جمیع الأطراف المعنیة. إذا كان  ھي أمور تتشاور بشأنھا مع ، بمنْ ومتى تتصل، بشأن الاتفاقاتلإتصال با "فایلخ تاوس" تقوم  كم مرة

أسري  عنف لم یحدث فقط في حالة   ذلكالملف. یحدث  تقوم "فایلخ تاوس" عندئذ بغلقستة أشھر،  لأكثر منالوضع آمناً في منزلك 
 .بالأمانشعر الجمیع و  مرة أخرى  وإساءة معاملة الأطفال

 

Lokaal veld 
Als blijkt dat het nodig is om hulp voor je te organiseren, draagt Veilig Thuis jouw melding over aan 
de hulpverleners van de gemeente waar jij staat ingeschreven. Daarna stopt de betrokkenheid van 
Veilig Thuis. Het lokale veld neemt contact met je op om de melding te bespreken. Wat is er aan de 
hand? Wat is nodig om problemen op te lossen? Het lokale veld bekijkt samen met jou ook wat er 
goed gaat thuis en wat je graag zelf wilt bereiken. Als er hulp nodig is, dan zorgt het lokale veld 
daarvoor.  

 محلیة الجھات ال
التي   مقدمي المساعدة التابعین للبلدیةإلى البلاغ  بإحالة ستقوم "فایلخ تاوس" عندئذ إذا اتضح أنھ من الضروري تنظیم المساعدة لك، 

ل "فایلخ تاوس". ذلك،  أنت مسجّل بھا. بعد ؟ ما ھو  لمناقشة ما یحدث . البلاغلمناقشة  بك الجھات المحلیةصل تت س ینتھي تدخُّ
بنفسك.   اتحقیقھوالأمور التي ترید في المنزل  الأمور التي تسیر بشكل جیدمعك أیضًا الجھات المحلیة  تبحثالمشاكل؟  المطلوب لحل 

 .ستقوم الجھات المحلیة بتقدیمھا لكإذا كانت ھناك حاجة للمساعدة،  
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Veilig Thuis Noord-Holland Noord
Postbus 224 
1800 AE Alkmaar
info@vtnhn.nl
www.veiligthuisnhn.nl

1800 AE Alkmaar
info@vtnhn.nl
www.veiligthuisnhn.nl

Mantelzorglijn 
0900-2020496 (€ 0,10/minuut)
mantelzorglijn@mezzo.nl
www.mezzo.nl

Advies- en Meldpunt huiselijk geweld en kindermishandeling.

الرعایة ) Mantelzorglijnغیر الرسمیة (الطوعیةخط مساعدة مقدمي
یورو/الدقیقة)0,10(  0900-2020496

mantelzorglijn@mezzo.nl
www.mezzo.nl

الأطفال معاملة وإساءة العنف الأسري عن والتبلیغ النصح مركز

Veilig Thuis Noord-Holland Noord
Postbus 224 
1800 AE Alkmaar
info@vtnhn.nl
www.veiligthuisnhn.nl

تاوس" "فایلخ نورد-ھولاند-نوردمؤسسة
Postbus 224
1800 AE Alkmaar

info@vtnhn.nl
www.veiligthuisnhn.nl

Mantelzorglijn 
0900-2020496 (€ 0,10/minuut)
mantelzorglijn@mezzo.nl
www.mezzo.nl

Advies- en Meldpunt huiselijk geweld en kindermishandeling.

 ) Mantelzorglijnغیر الرسمیة ( الطوعیة خط مساعدة مقدمي الرعایة
 یورو/الدقیقة)  0,10(   0900-2020496

mantelzorglijn@mezzo.nl 
               www.mezzo.nl

 
 مركز النصح والتبلیغ عن العنف الأسري وإساءة معاملة الأطفال 

mantelzorglijn@mezzo.nl

www.mezzo.nl

0800 – 2000 

Als de zorg teveel is
0800 -2000
(Gratis en dag en nacht bereikbaar)

ثقیلا جداحملاالرعایةشكلتإذا
0800-2000 

 ) ونھارًا   لیلاً  ومتاح  مجاني (

Als de zorg teveel is
U zorgt al een tijd voor een dierbare in uw omgeving; voor iemand die chronisch ziek, dementerend
of gehandicapt is, of voor iemand die om andere redenen uw hulp en ondersteuning nodig heeft,
tijdelijk of langdurig. U zorgt voor uw kind, partner, oudere of een andere naaste. Dit heet
mantelzorg.

ثقیلاالرعایة شكلتإذا جدا حملا
شخصا؛طكی محفي أحبائكأحد برعایةتقوم منذ مدة ولأسبابأنكأو ،امعاقأو بالخرف امصاب أومزمنبمرضامصاب ترعى

أوإماودعمكمساعدتكإلى یحتاجا شخصترعىأخرى مؤقتة شریك. طویلةلفترة ابنك، مُسناحیاتكتقوم برعایة أحدأو، شخصا
الرسمیةالطوعیةبالرعایةیسمىما ھذا. أقربائك ). mantelzorg( غیر

Wat als de zorg teveel is?
Mantelzorg is een dankbare taak, maar kan ook een zware taak zijn. Uw hulp en ondersteuning zijn
vaak lange tijd nodig. Dat heeft invloed op uw eigen leven, u moet de zorg combineren met uw eigen
werk, huishouden en sociale activiteiten.

حملالوماذا تشكل الرعایة جداأصبحت ؟ ثقیلا
الرسمیةالطوعیةالرعایة بالرضاھيغیر تغمرُك أنھا،مھمة مساعدتكتكونماغالباً. شاقةفي نفس الوقت مھمةتكونقد إلا
الذيطویلةلفترةضروریینودعمك الشيء تأثیریكون، الخاصة بكو والرعایةبینتنسق أن یجبالخاصة،حیاتكعلىلھ ظیفتك

وأنش المنزلیة الاجتماعیة.طوأشغالك تك

Mantelzorg is een dankbare taak, maar kan ook een zware taak zijn. Het kan zijn dat u de zorg 
eigenlijk niet meer kunt opbrengen en de persoon die u verzorgt niet meer de zorg geven die hij of
zij nodig heeft.

ببااللررضضااھھييااللررسسممییةةغغییررااللططووععییةةااللررععااییةة تتغغممُُرركك أأننھھاا،،ممھھممةة االلووققتتتتككووننققددإإلالا ننففسس ققااددررققدد..ششااققةةممھھممةةففيي غغییرر ععللىىتتصصببحح
ععللىىااللررععااییةةتتققددییمم ققااددرر إإللییھھاا..ییححتتااججھھااااللتتييااللررععااییةةببھھععتتننييتتااللذذييللللششخخصصتتووففررأأننووغغییرر
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